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Krakow, 26.10.2016 r.

Rozeznanie rynku

na realizacje ustug szkoleniowych w ramach projektu ,,Niepetnosprawny pracownik 30+ -
kompleksowy program aktywizacji zawodowej niepetnosprawnych mieszkancow wojewodztwa
matopolskiego”

CLAR SYSTEM S.A. (,Zamawiajacy”) zaprasza do udziatu w postepowaniu dotyczacym realizacji ustug
szkoleniowych w ramach projektu ,Niepetnosprawny pracownik 30+ - kompleksowy program aktywizacji
zawodowej niepetnosprawnych mieszkarncow wojewodztwa matopolskiego” (nr umowy RPMP.08.02.00-
12-0105/15-00), realizowanego w ramach Dziatania 8.2 Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.

Niniejsze postepowanie jest prowadzone w ramach procedury rozeznania rynku w oparciu o tres¢
niniejszego dokumentu oraz zgodnie z pkt. 6.5.1 ,Wytycznych w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkow w
ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020”, nie jest oferta w mysl art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak rowniez
nie jest ogtoszeniem w rozumieniu Ustawy Prawo Zaméwien Publicznych.

1. Zamawiajacy

Clar System S.A.

ul. Janickiego 20b, 60-542 Poznan
www.clarsystem.pl

2. Definicje

llekro¢ w niniejszym dokumencie mowa jest o:

A. Oferencie - nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczng, osobe prawng lub jednostke organizacyjng
nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktéra w oparciu o zasady okreslone w Rozeznaniu rynku ubiega
sie o realizacje ustug w ramach niniejszego Postepowania,

B. Zamawiajacym — nalezy przez to rozumie¢ spoétke Clar System S.A., ktdra nie jest zobowigzana
do stosowania przepiséw ustawy Prawo zaméwien publicznych,

C. Postepowaniu - nalezy przez to rozumie¢ niniejsze postepowanie prowadzone przez

Zamawiajgcego w przedmiocie realizacji ustug szkoleniowych w ramach projektu ,Niepetnosprawny

pracownik 30+ - kompleksowy program aktywizacji zawodowej niepetnosprawnych mieszkancoéw

wojewddztwa matopolskiego”,

Rozeznaniu rynku - nalezy przez to rozumie¢ niniejsze rozeznanie rynku wraz z zatacznikami,

Umowie o dofinansowanie - nalezy przez to rozumie¢ umowe o dofinansowanie projektu

,Niepetnosprawny pracownik 30+ - kompleksowy program aktywizacji zawodowej niepetnosprawnych

mieszkancéw wojewddztwa matopolskiego” o numerze RPMP.08.02.00-12-0105/15-00, w ktorym

Zamawiajacy petni role partnera odpowiedzialnego m.in. za realizacje szkoler zawodowych, zawartg,

przez spotke Kontraktor Sp. z 0.0. z Instytucjg Posredniczacg w ramach Dziatania 8.2 Regionalnego

Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020,

F. Instytucji Posredniczacej — nalezy przez to rozumie¢ Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie,

G. Jednostce certyfikujacej — nalezy rozumie¢ instytucje uprawniong do wydawania osobom uczacym
sie certyfikatow stwierdzajacych, ze uzyskaty okre$lone kwalifikacje komputerowe tj. Polskie

mo
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Towarzystwo Informatyczne lub inne akredytowane przez PTI instytucje. Certyfikowanie nastepuje
po walidacji, w wyniku wydania pozytywnej decyzji stwierdzajacej, ze wszystkie efekty uczenia sie
wymagane dla danej kwalifikacji zostaty osiggniete. Jednostka certyfikujagca uprawniona jest
do przeprowadzania egzaminow walidujacych uzyskanie kwalifikacji zawodowych przez uczestnikow
szkolen oraz wydawania certyfikatdw potwierdzajacych uzyskanie kwalifikacji zawodowych przez
uczestnikow szkolen, ktdrzy pomysinie zdali egzaminy, zgodnie z trescig dokumentu ,Podstawowe
informacje dotyczace uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektdw wspotfinansowanych

z Europejskiego Funduszu Spotecznego”, stanowigcego Zatacznik nr 4 do Rozeznania rynku.
H. Beneficjencie projektu — nalezy przez to rozumie¢ Kontraktor Sp. z o0.0., lidera projektu

realizowanego wspolnie z Zamawiajacym.

3. Przedmiot Postepowania

A. Przedmiotem Postepowania jest realizacja ustugi szkoleniowej w zakresie szkolenia zawodowego
przygotowujacego do pracy na stanowisku Sekretarka/Sekretarz lub inne pokrewne stanowiska -
,Komputer jako narzedzie pracy zawodowej z egzaminem ECDL”, szczegdtowo okreslonej
w punkcie 4 Rozeznania rynku. W szkoleniach wezmg udziat uczestnicy i uczestniczki projektu
,Niepetnosprawny pracownik 30+ - kompleksowy program aktywizacji zawodowej niepetnosprawnych
mieszkancow wojewodztwa matopolskiego”.

B. Zamowienie jest wspdtfinansowanie ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

C. Opis przedmiotu zamdwienia wg Wspdlnego Stownika Zamoéwiern (CPV): 80530000-8 Ustugi
szkolenia zawodowego.

D. Termin realizacji umowy dotyczacej realizacji ustug objetych Postgpowaniem: listopad 2016 r. -
grudzien 2016 r.

E. Szacunkowa warto$¢ zamdwienia (przy zatozeniu, ze ustugami szkoleniowymi, ktérych dotyczy
Rozeznanie rynku, zostanie objetych od 5 uczestnikow/-czek projektu) zostata okreSlona na
podstawie budzetu projektu ,Niepetnosprawny pracownik 30+ - kompleksowy program aktywizacji
zawodowej niepetnosprawnych mieszkancow wojewddztwa matopolskiego” zawartego we wniosku
o dofinansowanie projektu zatagczonym do Umowy o dofinansowanie i spetnia wymagania dotyczace
wyboru trybu postepowania (Rozeznanie rynku).

4. Szczegotowy opis przedmiotu Postepowania
A. Przedmiotem niniejszego Postepowania jest realizacja ustug szkoleniowych w zakresie szkolen
zawodowych- Komputer jako narzedzie pracy zawodowej z egzaminem ECDL dla uczestnikow
projektu ,Niepetnosprawny pracownik 30+ - kompleksowy program aktywizacji zawodowe;
niepetnosprawnych mieszkancow wojewddztwa matopolskiego”.
B. Uczestnikami szkolen sq bierne zawodowo lub bezrobotne osoby niepetnosprawne w wieku 30 lat i
wiecej zamieszkate na terenie wojewoddztwa matopolskiego.
C. Zakres ustugi szkoleniowej, o ktorej mowa w pkt. A, dla kazdego uczestnika szkolenia obejmuje:
a. opracowanie merytoryczne materiatdw szkoleniowych oraz dokumentacji zawierajacej:
i. program szkolenia (z uwzglednieniem nazwy formy ksztatcenia, czas trwania, liczbe
godzin ksztatcenia i sposob jego organizacji, wymagania wstepne dla uczestnikow i
stuchaczy, cele ksztatcenia i sposoby ich osiggania, plan nauczania okreslajacy nazwe
zajeC oraz ich wymiar, treSci nauczania w zakresie poszczegolnych zaje¢, harmonogram
wraz z wymiarem czasowym, metody szkoleniowe, program szkoleniowy jest opisany w
jezyku efektow uczenia sie, wykaz literatury oraz niezbednych $Srodkow i materiatow
dydaktycznych, sposob i forme walidacji (zaliczenia/egzaminu),
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ii. skrypt dla uczestnikow (materiaty szkoleniowe muszg zawiera¢ podsumowanie tresci
szkolenia i odwotania do zrodet wiedzy, na ktorej zostato ono oparte, z poszanowaniem
praw autorskich),

iii. testwiedzy (pre i post test),

iv. ankiete ewaluacyjna, zgodnie ze szczegotowymi warunkami realizacji ustug opisang
w pkt. 5A,

v. ewidencje wydanych zaswiadczen,

vi. protokdt z przeprowadzonego procesu walidacji (egzaminu/éw),

b. organizacje i przeprowadzenie szkolenia zawodowego (tj. przeprowadzenie szkolenia,
zapewnienie sali szkoleniowej i wyzywienia), zgodnie ze szczegotowymi warunkami realizacji
ustug opisanymi w pkt. 5B,

c. kompleksowe przeprowadzenie procesu certyfikacji — szkolenie zawodowe powinno
zakonczy¢ sie egzaminem i uzyskaniem (pod warunkiem ztoZenia egzaminu z wynikiem
pozytywnym) certyfikatu potwierdzajacego nabycie kwalifikacji niezbednych na rynku pracy
w kontekscie zidentyfikowanych potrzeb osoby, ktorej udzielane jest wsparcie, zgodnie
ze szczegdtowymi warunkami realizacji ustug opisanymi w pkt. 5C oraz w oparciu 0
akredytacje udzielong Oferentowi przez Jednostke certyfikujaca.

5. Szczegotowe warunki realizacji ustug
A. Opracowanie merytoryczne materiatdw szkoleniowych:

a. materialy szkoleniowe zostang opracowane merytorycznie przez Oferenta w wers;i
elektronicznej zgodnie z ramowym programem szkolenia zawodowego przedstawionym
w ztozonej ofercie oraz z wymogami Jednostki certyfikujacej i bedg podlegaty akceptacji
Zamawiajacego,

b. wersja elekironiczna materiatdw szkoleniowych musi zosta¢ zlozona do akceptacii
Zamawiajacego w terminie nie pdézniejszym niz 5 dni roboczych przed rozpoczeciem
realizacji ustug szkoleniowych; w przypadku podpisania umowy z Oferentem p6zniej niz na
5 dni roboczych przed planowang datg rozpoczecia pierwszego szkolenia termin ten bedzie,

c. akceptacja  materiatbw  szkoleniowych  zostanie pisemnie  potwierdzona
przez Zamawiajgcego,

d. autorskie prawa majatkowe do opracowanych przez Oferenta materiatdw szkoleniowych
przystuguja Zamawiajacemu,

e. druk pakietdbw materiatow szkoleniowych dla kazdego z uczestnikow projektu zostanie
przeprowadzony przez Oferenta i tym samym stanowi zakres ustug objetych
Postepowaniem, materialy szkoleniowe zostang przygotowane przez Oferenta z
uwzglednieniem wizualizacji projektu — wymagane logotypy do oznaczenia materiatéw
szkoleniowych Oferent otrzyma od Zamawiajacego po podpisaniu umowy; zasady
wizualizacji projektu sg okreslone zgodnie z wymaganiami opisanymi w Podreczniku
wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki spéjnosci 2014-2020 w zakresie informacji
| promocji,

f.  wydrukowane materiaty szkoleniowe zostang przekazane przez Oferenta uczestnikom
szkolen zawodowych za pisemnym potwierdzeniem odbioru,

g. Oferent, oprocz wydrukowanego skryptu zapewni dla kazdego uczestnika biorgcego udziat
w szkoleniu zawodowym, notatnik i dtugopis wydawany za potwierdzeniem odbioru.

B. Organizacja i przeprowadzenie szkolen zawodowych:

a. szkolenie zawodowe powinno trwa¢ min. 90 godzin (godziny szkolenia rozumiane sg jako

godziny zegarowe, na ktore sktada sie 45 min. zaje¢ oraz 15 min. przerwy),
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miejsce realizacji szkolenia — miasto Krakéw, obiekt z dogodng dostepnoscig
komunikacyjng oraz tatwym dojazdem komunikacjgq miejska, w bliskiej odlegtosci od
przystanku,
czas trwania szkolenia powinien pozwala¢ na realizacje programu ksztatcenia w zakresie
nabycia kwalifikacji zawodowych przygotowujacych do uzyskania certyfikatu ECDL zgodnie
z wymogami Jednostki certyfikujacej,
celem szkolenia zawodowego jest nabycie kwalifikacji komputerowych, pozwalajacych
uczestnikowi na wykonywanie pracy na stanowisku- Sekretarka/ Sekretarz lub inne
pokrewne stanowisko oraz uzyskanie potwierdzenia zdobytych kwalifikacji zawodowych w
postaci otrzymania certyfikatu ECDL $wiadczacego o nabyciu kwalifikacji po pomy$inie
zdanym egzaminie,
czas trwania jednego modutu/zjazdu nie moze przekracza¢ 5 nastepujacych po sobie dni,
czas trwania zajec facznie z przerwami nie przekracza 8 godzin zegarowych w ciggu jednego
dnia, w trakcie zaje¢ zaplanowane sg regularne przerwy w ilosci nie mniejszej niz 15 minut
na 2 godziny zegarowe, w trakcie zaje¢ trwajacych diuzej niz 6 godzin zegarowych
zaplanowana jest jedna przerwa trwajgca min. 45 minut, za jedng godzine zegarowa
szkolenia przyjmuije sie 45 minut zaje¢ i 15 minut przerwy. Dopuszczalna jest akceptacja
Zamawiajgcego realizacji szkolenia niespetniajacego czesci ww. warunkdéw dotyczacych
harmonogramu czasowego szkolenia, o ile jest to uzasadnione specyficzng formg pracy
wynikajacg z przyjetych celdéw i metod ksztatcenia,
Zamawiajacy zgodnie ze wskazaniami pracodawcéw z terenu woj. matopolskiego
rekomenduje, zeby w programie szkolenia zawodowego uwzglednione zostaty nastepujace
moduty:

1. Podstawy pracy z komputerem

2. Podstawy pracy w sieci
3. Arkusze kalkulacyjne
4

Informacja
41. Przegladanie, szukanie i filtrowanie informacji
4.2. Ocena informacji
43. Przechowywanie i wyszukiwanie informacii
5. Komunikacja
5.1. Komunikacja z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych i aplikacji
5.2. Dzielenie sig informacjami i zasobami
53. Aktywno$¢ obywatelska online
54. Wspétpraca z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych
5.5. Netykieta
5.6. Zarzadzanie tozsamoscig cyfrowg
6. Tworzenie tresci
6.1. Tworzenie tresci
6.2. Integracja i przetwarzanie tresci
6.3. Przestrzeganie prawa autorskiego i licencji
6.4. Programowanie
1. Przetwarzanie tekstow
8. Bezpieczenstwo
8.1. Narzedzia stuzace ochronie
8.2. Ochrona danych osobowych
8.3. Ochrona zdrowia fizycznego i psychicznego przed zagrozeniami wynikajacymi z
korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych
8.4. Ochrona $rodowiska
9. Rozwiazywanie probleméw
9.1. Rozwigzywanie probleméw technicznych
9.2. Rozpoznawanie potrzeb i narzedzi niezbednych do rozwigzywania probleméw
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9.3. Innowacyjno$¢ i twdrcze wykorzystywanie technologii
94. Rozpoznawanie brakéw w zakresie kompetenciji cyfrowych

g. Oferent przedstawia ramowy program szkolenia zawodowego w ofercie przygotowanej
w oparciu o Formularz ofertowy, stanowigcy zatacznik nr 1 do Rozeznania rynku,

h. szkolenie zawodowe realizowane bedzie w grupie liczacej 5 0séb,

i. po zawarciu umowy, Zamawiajacy przekaze Oferentowi Zlecenie realizacji szkolenia,
w ktorym wskaze iloS¢ 0sdb,

j. terminy szkolen zawodowych bedg ustalane z Oferentem, z ktorym zostanie podpisana
umowa, w momencie zlecenia ustugi,

k. po otrzymaniu od Zamawiajacego Zlecenia realizacji szkolenia, Oferent bedzie zobowigzany
przedstawi¢ proponowane doktadne miejsce realizacji szkolenia zawodowego, ktore
podlegac bedzie akceptacji Zamawiajacego,

| sale szkoleniowe powinny by¢ odpowiednio wyposazone i dostosowane do potrzeb oséb
niepetnosprawnych kierowanych na szkolenie zawodowe,

m. Oferent zapewni sprzet i wyposazenie oraz warunki umozliwiajace realizacje szkolen
zawodowych, tj. m.in. komputery w liczbie min 5 szt., rzutnik multimedialny, ekran, dostep do
internetu, niezbedne do realizacji programu szkolenia oraz walidacji licencjonowane
oprogramowanie na kazdym z komputerdw itp.

n. Oferent zapewni wyzywienie dla uczestnikdw szkolenn zawodowych, tj. przerwy kawowe
obejmujace kawe, herbate, wode i ciastka w kazdym dniu szkolenia zawodowego,

0. koszty ewentualnych dojazdow uczestnikow na szkolenie i ze szkolenia do miejsca
zamieszkania po zakonczeniu kazdego dnia szkoleniowego pokrywa Zamawiajacy w ramach
budzetu i zatozen projektu,

p. Oferent zobowigzany bedzie prowadzi¢ dokumentacje szkoleniowa, ktora obejmuje
w szczegdlnosci  prowadzenie list obecnosci, przeprowadzanie pre i post testow,
przygotowanie zestawienia wynikdw testow wiedzy, przeprowadzenie badania za pomocg
ankiety ewaluacyjnej i opracowanie otrzymanych wynikow, prowadzenie dziennikdéw zajec,
potwierdzania odbioru przez uczestnika materiatow dydaktycznych i wyzywienia, raporty
podsumowujgce ocene efektdw uczenia sie (na zakonczenie szkolenia), protokdt z przebiegu
procesu walidacji (egzaminu),

g. opracowanie wzordw dziennika zajec, list obecnosci, raporty podsumowujgce ocene efektow
uczenia sie, list potwierdzajacych odbiér materiatow i wyzywienia leze¢ bedzie po stronie
Zamawiajacego,

r. po zakonczeniu realizacji kazdego z modutéw szkolern zawodowych, Oferent w terminie 5
dni roboczych zobowigzany bedzie przekaza¢c Zamawiajagcemu kompletng dokumentacje
szkoleniowa t].:

. dziennik szkolenia,

. listy potwierdzajgce odbior materiatdw i wyzywienia,

ii. testy wiedzy,

v. raporty podsumowujace ocene efektéw uczenia sie,

v. ankiety ewaluacyjne.

s. Zamawiajacy potwierdzi prawidiowo$C realizacji kazdego ze szkolen/modutow szkolen
protokotem odbioru ustugi.

C. Kompleksowe przeprowadzenie procesu certyfikacji:

a. proces walidacji oraz certyfikacji powinien by¢ prowadzony zgodnie z dokumentem
,Podstawowe informacje dotyczace uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektow
wspdtfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego”, stanowigcym Zatgcznik nr 4
do Rozeznania rynku,

+*
o
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b. walidacja oraz certyfikacja oznacza proces, w wyniku ktérego uczestnik otrzyma od
upowaznionej instytucji formalny dokument stwierdzajacy, ze uzyskat okreslong kwalifikacje;
certyfikacja nastepuje po walidacji, w wyniku wydania pozytywnej decyzji stwierdzajacej, ze
wszystkie efekty uczenia sie¢ wymagane dla danej kwalifikacji zostaty osiggniete,

C. uzyskane przez uczestnikow w wyniku udziatu w szkoleniu zawodowym kwalifikacje
i kompetencje stanowi¢ beda wyodrebniony zestaw efektow uczenia sie w zakresie obstugi
komputera oraz  programéw  komputerowych  adekwatnych dla  stanowiska
Sekretarka/Sekretarz (lub inne pokrewnego stanowiska), a takze zasobow wiedzy i
umiejetnosci do wykorzystania w wykonywaniu zadan zawodowych i rozwigzywaniu
problemdw zwigzanych z realizacja obowigzkdw zwigzanych z pracg na komputerze,

d. uczestnikom, ktdrzy ukoriczg szkolenie wydane zostang zaswiadczenia o ukonczeniu
kursu, a ponadto uczestnicy ktdrzy pozytywnie przejda proces walidacji otrzymajg certyfikat
ECDL (ECDL Base lub ECDL PROFILE adekwatnie do egzaminéw zdanych przez
uczestnika/czke) - zaswiadczajacy o nabyciu kwalifikacji komputerowych, wydany
przez Jednostke certyfikujaca,

e. egzamin powinien by¢ przeprowadzony przynajmniej w formie testu wiedzy lub kompetencii,
przez Oferenta lub inny podmiot niezalezny od Zamawiajacego i nie powigzany z
Zamawiajacym (pkt 6D Rozeznania rynku), uprawniony do przeprowadzania egzamindw
w przedmiocie szkolenr zawodowych zgodnie z systemem akredytacji okreslonym przez
Jednostke certyfikujgca. Oferent zapewni odpowiednio wyposazong sale egzaminacyjng
przystosowang do przeprowadzenia egzaminu wraz z niezbednym sprzetem (sala musi by¢
przystosowana do potrzeb 0sdb niepetnosprawnych skierowanych na szkolenie),

f.  Oferent zapewnieni egzaminatoréw posiadajacych odpowiednie uprawnienia, Oferent wyda
certyfikat kazdemu uczestnikowi, ktéry otrzyma pozytywny wynik egzaminu zgodnie
ze standardami Jednostki certyfikujacej,

g. Uczestnicy, ktorzy pozytywnie przejdg walidacje otrzymajg certyfikat — ECDL Base lub ECDL
PROFILE nadany zgodnie z systemem okreslonym przez Jednostke certyfikujaca,

h. Oferent prowadzi rejestr certyfikatow wydanych w ramach realizacji ustug objetych
Postepowaniem,

i. Oferent przekaze Zamawiajagcemu dokumentacje zwigzang z przeprowadzeniem procesu
certyfikacji, w tym w szczegdlnosci protokot z przeprowadzonego egzaminu, ewidencje
wydanych zaswiadczen oraz certyfikatdw oraz kopie wydanych zaswiadczen i certyfikatow,
w terminie 5 dni od zakonczenia egzaminu.

6. Warunki udziatlu w Postepowaniu; informacja na temat zakresu wykluczenia.

W Postepowaniu mogg bra¢ udziat Oferenci, ktérzy:

A. s wpisani do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez Wojewodzki Urzad Pracy
odpowiedni do ich siedziby,

B. posiadajg niezbedng wiedze i doSwiadczenie umozliwiajace skuteczng realizacje ustug objetych
Postepowaniem,

C. realizujg szkolenia w sposob zapewniajacy odpowiednig jako$¢ wsparcia {j.:
- posiadajg znak jako$ci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych (MSUES),
ktory potwierdza wysokg jakos¢ szkolen realizowanych przez podmiot posiadajacy ww. znak jakosSci;
lub
- wywiazuja sie z ponizszych minimalnych wymagan jakosciowych oraz wymagan
jakosciowych okreslonych w pkt. 4 i 5 niniejszego Rozeznania rynku:
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1) Szkolenie dopasowane do poziomu uczestnikow — obowigzkowe jest zbadanie wyj$ciowego

poziomu kompetencji rozwijanych w trakcie szkolenia i dostosowanie do nich programu

szkoleniowego oraz wykorzystywanych metod.

2) Podczas szkolenia wykorzystywane muszg by¢ réznorodne, angazujgce uczestnikow metody

ksztatcenia oraz $rodki i materiaty dydaktyczne, dostosowane do specyfiki i sytuacji 0séb

uczacych sie. Metody te sq adekwatne do deklarowanych rezultatow, treSci szkolenia oraz

specyfiki grupy.

3) Trenerzy prowadzacy szkolenie muszq posiadac tacznie:

a) wyksztatcenie wyzsze/zawodowe lub inne certyfikaty/zaswiadczenia umozliwiajace

przeprowadzenie danego szkolenia,

b) doswiadczenie umozliwiajace przeprowadzenie danego szkolenia, przy czym minimalne

doswiadczenie zawodowe w danej dziedzinie nie jest krotsze niz 2 lata,

c) kompetencje spoteczne i metodyczne zwigzane z ksztatceniem oséb dorostych (rozumiane

jako ukonczony min. 60 godzinny kurs dydaktyczny lub przygotowujacy do ksztatcenia dorostych

lub wykazanie doswiadczenia w ksztatceniu dorostych — min. 750 godzin).

4) Szkolenie odbywa sie w warunkach zapewniajacych komfort uczenia sie, sale szkoleniowe

spetniajg warunki BHP oraz odpowiadajg potrzebom grupy docelowej, zwtaszcza w przypadku

udziatu 0s6b niepetnosprawnych.

5) Program nauczania jest zgodny z obowigzujacymi podstawami programowymi oraz

standardami ksztatcenia okreslonymi przez wtasciwych ministrow (jesli dotyczy).

6) W przypadku szkolen, w ktdrych jest to wymagane, instytucja szkoleniowa posiada aktualne

akredytacje, licencje lub certyfikaty.

D. nie sg powigzani osobowo lub kapitatowo z Zamawiajacym, przy czym przez powigzania kapitatowe
lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi
do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu
Zamawiajacego czynno$ci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru
Oferenta a Oferentem, polegajace w szczegoinosci na:

* uczestniczenie w spdtce jako wspdlnik spdtki cywilnej lub spétki osobowej,

*  posiadanie udziatéw lub co najmniej 10% udziatow lub akcji,

+ petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

+ pozostawanie w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronno$ci w wyborze Oferenta, w szczegoinosci pozostawanie w zwigzku
matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli,

E. posiadajg odpowiednie zasoby kadrowe z uprawnieniami do realizacji certyfikowanych szkolen
zgodnych z zakresem tematycznym ustug szkoleniowych objetych Postepowaniem, nadane w drodze
systemu akredytacji jednostki szkoleniowej przez Jednostke certyfikujaca.

Zamawiajgcy dokona oceny spetniania warunkow udziatu w Postgpowaniu poprzez zastosowanie

kryterium ,spetnia-nie spetnia” w oparciu o tres¢ oferty ztozonej przez Oferenta oraz wymaganych

zatgcznikow, zgodnie z pkt. 8 i 9 Rozeznania rynku.

Nie spetnianie przez Oferenta warunkoéw udziatu w Postepowaniu skutkowaé bedzie jego wykluczeniem

i odrzuceniem ztozonej oferty bez mozliwo$ci uzupetnienia.

7. Oferty czesciowe i wariantowe
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania przez Oferentéw ofert czesciowych, tj. dotyczacych
czesci ustug objetych Postepowaniem, ani ofert wariantowych.

8. Przygotowanie oferty
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Kazdy z Oferentow sktada jedng oferte wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 1 do Rozeznania rynku.

Tre$¢ ztozonej oferty musi odpowiadac tresci Rozeznania rynku, oferta powinna zosta¢ w pefni

wypetniona. W szczegdlnosci, Oferent powinien wypeti¢ wszystkie pola dotyczace ceny

w formularzu ofertowym, podajac oferowane ceny netto i brutto w ztotych polskich (z uwzglednieniem

stawek VAT obowigzujgcych na dzien ztozenia oferty).

Oferent przed terminem sktadania ofert moze zmieni¢ lub wycofac oferte.

Oferty ztoZone po terminie sktadania nie bedg rozpatrywane.

Oferent powinien uwzgledni¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg ustug objetych Postepowaniem

w cenie oferty.

F. Ztozona oferta powinna zostaC sporzadzona w jezyku polskim, na komputerze lub inng czytelng
technika. Oferta powinna by¢ podpisana i parafowana przez osobe uprawniong do reprezentowania
Oferenta zgodnie z dokumentem rejestrowym lub ewidencyjnym, badz tez przez osobe upowazniong
do podpisania oferty, o ktdrej mowa w pkt 9 lit D Rozeznania rynku.

G. We wszystkich przypadkach, gdzie jest mowa o pieczeciach, Zamawiajacy dopuszcza ztozenie
czytelnego zapisu o treci pieczeci zawierajacego co najmniej oznaczenie nazwy i siedziby Oferenta.

H. Ztozona oferta powinna zawiera¢ 30 dniowy termin zwigzania oferta, przy czym bieg terminu
zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert okre$lonym w pkt 11 in fine
niniejszego Rozeznania rynku.

w >

mo o

9. Wymagane o$wiadczenia i dokumenty

Wraz z ofertg, kazdy z Oferentdw jest zobowigzany do ztozenia nastepujacych o$wiadczen i dokumentdw:

A. o$wiadczenie o spetnianiu warunkow udziatu w Postepowaniu, zgodnie z Zatgcznikiem nr 2
do Rozeznania rynku,

B. aktualny odpis z wtasciwego rejestru przedsigbiorcow albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do
ewidencji dziatalno$ci gospodarczej, wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu
sktadania ofert,

C. dokument pos$wiadczajacy posiadania znaku jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-
Szkoleniowych (dotyczy tylko Oferentow posiadajacych znak jakosci MSUES),

D. dokumenty potwierdzajgce uprawnienie 0séb podpisujgcych oferte do jej podpisania, o ile nie wynika
ono z przedtozonych dokumentéw rejestrowych lub ewidencyjnych (np. w przypadku petnomocnika),

E. zaparafowany wzor umowy stanowigcy Zatgcznik nr 3 do Rozeznania rynku (kazda strona umowy
powinna by¢ zaparafowana),

F. Certyfikat- Laboratorium ECDL (dotyczy tylko Oferentow bedacych certyfikowanym Laboratorium

ECDL).

Wszystkie sktadane przez Oferenta dokumenty powinny zostaé ztozone w formie oryginatu badz
kserokopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem przez osobe upowazniong do reprezentowania
Oferenta zgodnie z dokumentem rejestrowym lub ewidencyjnym lub osobe upowazniong do podpisania
oferty na podstawie dokumentow, o ktérych mowa w pkt. D.

W przypadku sktadania oferty drogq elektroniczng podpisana oferta wraz z wymaganymi dokumentami
powinna by¢ zeskanowana i przestana drogg mailowa na adres poczty elektronicznej wskazany w pkt 11
lit D Rozeznania rynku.

Oferent wybierajac forme, w ktérej sktada oferte, akceptuje wszelkie konsekwencje z tym zwigzane.

10. Osoby upowaznione do kontaktu z Oferentami
Ze strony Zamawiajgcego osobg upowazniong do kontaktu z Oferentami jest p. Agnieszka Marchewka,
tel. 882 042 781, email: malopolskie@clarsystem.pl
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11. Ztozenie oferty
A. Oferty nalezy sktada¢ drogq pocztowa, pocztg kurierska, osobiscie lub drogg elektroniczna.
B. W przypadku sktadania oferty drogq pocztowa, kurierem lub osobiscie powinna zosta¢ umieszczona
w zaklejonym opakowaniu z wyraznym oznaczeniem ,Oferta na szkolenia zawodowe matopolskie”
C. W przypadku sktadania oferty drogg elektroniczng, w tytule e-maila nalezy wpisa¢ ,Oferta
na szkolenia zawodowe — matopolskie”,
D. Oferta powinna zosta¢ dostarczona na nastepujacy adres:
Biuro Projektu ,Niepetnosprawny pracownik 30+ - kompleksowy program aktywizacji zawodowe;
niepetnosprawnych mieszkancow wojewodztwa matopolskiego”
Clar System S.A.
ul. Bajana 4, 31-465 Krakow
lub
malopolskie@clarsystem.pl
Termin sktadania ofert uptywa 04.11.2016 r. do godz. 15.00 (liczy sie data i godzina doreczenia, a nie
nadania lub wystania).

12. Ocena i wybor najkorzystniejszej oferty
A. Zamawiajacy dokona oceny ofert pod wzgledem formalnym i zgodnosSci z Rozeznaniem rynku.
B. Oferta zostanie odrzucona jezeli:

a. jej tred¢ nie odpowiada tre$ci Rozeznania rynku,

b. nie zostata przygotowana w oparciu o formularz ofertowy stanowigcy Zatacznik nr 1 do
Rozeznania rynku,

Cc. nie zostata podpisana przez osobe uprawniong do reprezentowania Oferenta,

d. zostata ztozona przez Oferenta nie spetniajacego warunkéw uprawniajacych do udziatu
w Postepowaniu lub zostata ztozona przez wykonawce podlegajacego wykluczeniu zgodnie
z pkt. 6 Rozeznania rynku,

e. nie zawiera wymaganych o$wiadczen i dokumentow przygotowanych zgodnie z pkt. 9
Rozeznania rynku, badz te oSwiadczenia i dokumenty zostaty przygotowane w sposéb
niezgodny z zapisami pkt. 9 Rozeznania rynku.

C. Z tytutu odrzucenia oferty Oferentowi nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku do
Zamawiajgcego.

D. Zamawiajgcy w toku oceny ofert moze zada¢ od Oferentéw dodatkowych wyjasnien dotyczacych
ich tresci.

E. Zamawiajacy jest uprawniony do poprawiania w tresci ofert oczywistych omytek pisarskich,
zawiadamiajac o tym Oferenta.

13. Kryteria oceny ofert

A. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zastosuje nastepujace kryteria oceny:
cena —waga 100%

B. W zakresie kryterium cena:

a. najwyzszq liczbe punktéw otrzyma oferta zawierajaca najnizszg Srednig cene brutto za
realizacje ustug objetych Postepowaniem (zgodnie z formularzem ofertowym) dla jednego
uczestnika projektu,

b. pozostate oferty zostang ocenione zgodnie ze wzorem:

Liczba punktow oferty = cena oferty najnizszej x 100 / cena oferty ocenianej
Punkty przyznawane bedg z zaokragleniem do dwoch miejsc po przecinku.
tacznie mozliwych do uzyskania jest 100,00 pkt (jako suma punktéw za poszczegolne kryteria).

oo
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E. Zamawiajacy dokona wyboru Oferenta, ktorego oferta nie zostata odrzucona oraz uzyskata najwiecej
punktow obliczonych jako suma punktow uzyskanych za poszczegdlne kryteria. W przypadku gdy
dwie oferty uzyskajg takg sama liczbe punktéw, Zamawiajacy wybierze spo$rdd nich oferte, w ktorej
Oferent zaproponowat najnizszg cene lub powtdrzy proces wyboru oferty jesli obaj Oferenci
zaproponujg takie same ceny.
F. Proces wyboru najkorzystniejszej oferty zostanie udokumentowany protokotem.

14. Zawiadomienie o wyniku Postepowania. Podpisanie umowy.

A. Informacja o wyniku Postepowania zostanie opublikowana przez Zamawiajacego na stronie
internetowej Beneficjenta projektu (Kontraktor Sp. z 0.0.) oraz na stronie internetowej
Zamawiajacego.

B. Umowa zostanie podpisana z Oferentem, ktorego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg zgodnie
z zapisami pkt. 13 Rozeznania rynku, w oparciu o wzor umowy zgodny z Zatgcznikiem nr 3
do Rozeznania rynku.

C. W przypadku odstgpienia przez Oferenta, o ktorym mowa w pkt. B od podpisania umowy
z Zamawiajacym, Zamawiajgcy ma prawo do zawarcia umowy z kolejnym Oferentem wg liczby
punktow uzyskanych w procesie oceny ofert.

D. Ztozenie wraz z ofertq zaparafowanego przez Oferenta wzoru umowy jest réwnoznaczne
z zaakceptowaniem wszystkich jej zapisow przez Oferenta.

E. Umowa na realizacje szkolenia, uwzglednia informacje o mozliwosci reklamacji dotyczacej sytuacji,
w ktorych szkolenie nie spetnito oczekiwar odbiorcow. Informacja ta przekazywana jest réwniez
uczestnikom szkolenia.

15. Informacje dodatkowe

A. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia Postepowania w catosci lub w czesci,
bez podawania przyczyn. Postepowanie moze zosta¢ uniewaznione przez Zamawiajgcego takze
po terminie ztozenia ofert jezeli oferta najkorzystniejsza zawiera cene wyzszg od kwoty jakg
Zamawiajacy planuje przeznaczy¢ na realizacje ustug objetych Postepowaniem zgodnie z Umowg o
dofinansowanie, chyba Zze Zamawiajacy moze zwiekszy¢ te kwote do ceny wynikajacej z
najkorzystniejszej oferty, oraz w sytuacji gdy Zamawiajacy nie uzyska w wyniku Rozeznania rynku co
najmniej trzech waznych ofert.

B. Przy realizacji ustug objetych Postepowaniem Zamawiajgcy wyraza zgode na zlecanie przez
Oferentéw ustug podwykonawcom. Podwykonawcy Oferenta nie moga by¢ powigzani kapitatowo lub
osobowo z Zamawiajacym w rozumieniu pkt 6 lit D Rozeznania rynku.

C. Zamawiajacy nie moze by¢ pociggany do odpowiedzialnoci za jakiekolwiek koszty poniesione
przez Oferentow w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

16. Zataczniki

Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy

Zatacznik nr 2 — O$wiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w Postepowaniu

Zatgcznik nr 3 — Wz6r umowy

Zatacznik nr 4 — Podstawowe informacje dotyczace uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektow
wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego
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